Comment activer votre espace personnel
sur l’Espace Citoyens Premium ?

1 – Ouvrez votre boite mail et cliquez sur le mail envoyé par votre collectivité à propos de la création de votre espace personnel. 


2 – Dans ce mail, cliquez sur le lien d’activation. 
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3 – Vous êtes redirigé vers l’Espace Citoyens Premium, un message de confirmation d’activation s’affiche. 
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4 – Cliquez sur « Accueil » et entrez votre identifiant et votre mot de passe temporaire, fournis dans le mail d’activation d’espace personnel envoyé par la collectivité. 
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5 – Changer votre mot de passe temporaire pour créer votre mot de personnel. 
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Attention, votre mot de passe doit contenir au minimum 
8 caractères dont au moins : une minuscule, un chiffre.






[bookmark: _GoBack]6 – Acceptez les conditions générales d’utilisation à l’aide du bouton en bas de l’écran.  
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Attention, ce bouton s’active et devient vert une fois que vous êtes descendu en bas de la page.


6 – Retournez sur l’accueil. Vous pouvez maintenant utiliser votre Espace Citoyens Premium.
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MODIFICATION DE VOS IDENTIFIANTS

Votre mot de passe ayant été généré automatiquement, les régles de sécurité en vigueur imposent d'en définir un nouveau

* Nom dutilisateur | c.temp

* Mot de passe

Le mot de passe doit contenir au minimum 8 caractére(s) dont au moins : 1 minuscule(s), 1 chiffre(s)

* Confirmation du mot de passe

VALIDER
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CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

PREAMBULE

La ville des Bois d'Anjou propose un guichet en ligne pour le Service périscolaire contribuant  simplifier les démarches administratives des usagers.
Lutilisation du Service est facultative et gratuite hors coiits de connexion. Les usagers choisissent librement les services en ligne auxquels ils souhaitent
accéder de facon privilégiée et les données qu'ils souhaitent conserver dans leur compte citoyen.

Toute utilisation du Service suppose la consultation et I'acceptation préalable des présentes conditions générales d‘utilisation (CGU).

ateur du Service périscolaire s'engage a respecter ensemble des prescriptions défi

au sein des présentes CGU.

La Collectivité : Mairie des Bois d'Anjou

CGU - les conditions générales dutilisation ;
L'Usage tteur du Service, quel que soit son profil - particu

OBJET

Le présent document a pour objet de définir les conditions d'accés et d'u

JACCEPTE LES CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

1, professionnel ou association.
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Mairie - Création de votre espace personnel T X

De: nepasrepondre_. @espace-citoyens.net mardi 9 Juin, 08:29 (il y a 6 jours)
A:  Mme Testa ARPEGE

Bonjour Mme Testa ARPEGE,

Nous vous souhaitons la bienvenue sur votre espace citoyens.

Pour faciliter 'accés a I'espace citoyens et a vos démarches liées a votre vie quotidienne, votre espace personnel a été automatiquement créé.
Pour I'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant : https://www.espace-citoyens.net/mesanger/espace-citoyens/CompteCitoyen/Validation?id=65&
datecreat=20200609&heurecreat=829&key=2dec9d29bbfc6d9bd78fa3045c0bd3b1.

Voici vos identifiants de connexion :

« Nom d'utilisateur : c.temp.
« Mot de passe : OhejulUJV

Une fois connecté vous pourrez modifier vos identifiants dans votre profil.
Cordialement,
La Mairie
e message est envoyé par un automate, merci de ne pas y répondre. Votre réponse ne pourra étre traitée.
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CONFIRMATION D'ACTIVATION DE L'ESPACE
génial !

Votre espace a bien été activé pour le nom d'utilisateur : clemence.templet.

Vous avez désormais accés  toutes les fonctionnalités de I'Espace Citoyens.

ACCEDER AUX DEMARCHES ACTIONS SOCIALES
Vous avez la possibilité d'accéder aux démarches Action Sociale

Le CCAS vous a fourni une clé d'acces pour ce service

ACCEDER A MON PROFIL
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& MON ESPACE PERSO LA CONNEXION A VOTRE ESPACE PERSONNEL EST NECESSAIRE.
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